ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Nyul Péter egyéni vallalkozé fényszoré-javitasi szolgaltatasaira - Hatalyos: 2026. november 2.

1. A SZOLGALTATO ADATAI
Név Nyul Péter egyéni vallalkoz6 (a tovabbiakban: Szolgaltato)
Székhely és miihely 6230 Soltvadkert, Hunyadi utca 90.

Nyilvantartasi szam 62995025

Addoszam 92499993-1-23 (alanyi adomentes)
E-mail info@nyulfenyszoro.hu

Telefon +36 20 557 2150

Weboldal www.nyulfenyszoro.hu

2. AZ ASZF HATALYA ES ELFOGADASA

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Szolgaltato &ltal a
www.nyulfenyszoro.hu weboldalon keresztill, illetve egyedi ajanlat alapjan nyujtott fényszoré-javitasi,
fényszoro-feldjitasi, barapolirozasi, buracserével kapcsolatos, foncsorozasi, Ujratomitési, elektronikai
(xenon, LED, nappali menetfény) javitasi, import jarmlvek fényszoérdjanak EU-s atalakitasara
vonatkozd, valamint ezekhez kapcsol6d6 egyéb szolgaltatdsokra terjednek ki.

Az ASZF személyi hatalya kiterjed minden természetes és jogi személyre, aki vagy amely a Szolgéaltatd
szolgaltatasat igénybe veszi (a tovabbiakban: Megrendel§, a Szolgéltatd és a Megrendeld a
tovabbiakban egyiitt: Felek).

A Megrendel6 az ajanlat elfogadasaval, idépont egyeztetésével, illetve a szolgaltatas megrendelésével
elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit. A Szolgaltato régziti, hogy a jelen ASZF-ben foglaltak a Polgari
Torvénykonyvrol széld 2013. évi V. tbrvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:78. § (2) bekezdésében foglaltak
alapjan nem térnek el Iényegesen a jogszabalyoktdl vagy a szokasos szerz6dési gyakorlattél, igy azok
vonatkozaséban a Szolgaltatét nem terheli kiilén tajékoztatasi kitelezettség.

3. A SZOLGALTATAS TARGYA

A Szolgaltatoé jarmivek fényszéroinak és azok egyes alkatrészeinek vizsgalatat, javitasat, felljitasat,
tisztitdsat, foncsorozasat, kilsé vagy bels6 elemeinek javitasat végzi az altala adott egyedi ajanlat
szerint. A Szolgéltaté a fényszord jarmibél torténd ki- és visszaszerelését nem végzi, az a Megrendel6
feladata, a Szolgaltat6 a kiszerelt fényszéron dolgozik.

A Szolgéltaté kizardlag az egyedi ajanlatban foglalt munkakat koteles elvégezni, amennyiben a Felek



kozott a 4. pont szerint szerz6dés jon létre.
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A Szolgaltatd nem vallalja USA-piacra gyartott fényszoérdk eurdpai szabvanyra torténé atalakitasat,
hatsé lampatestek atalakitasat, valamint oldtimer (veteran) jarmivek fényszordjanak felljitasat.

4. AZ AJANLATKERES ES A SZERZODES LETREJOTTE

A szolgaltatas igénybevételének elsd lépése az ajanlatkérés, amely els6sorban a Szolgaltatd
weboldalan talalhaté ajanlatkér C(rlapon keresztil, fotok és hibaleirds megkildésével torténik, de
térténhet e-mailben vagy személyesen is. Az ajanlatkérés dnmagaban nem jelent szerz8déskotést, és
a Megrendel§ szamara dijfizetési kotelezettséggel nem jar.

A Szolgéltaté az ajanlatkérés beérkezésétsl szamitott 2 munkanapon belill irasos, egyedi ajanlatot kuld
a Megrendel6 altal megadott e-mail cimre. Az ajanlat a kiklldésétdl szamitott 14 napig érvényes,
kivéve, ha az ajanlat ettél eltérd érvényességi id6t tartalmaz.

A szerz6dés a Felek kdzott akkor jon létre, amikor a Megrendel6 az ajanlat elfogadasat irasban (e-
mailben vagy mas irasos lUzenetben) megerfsiti, és a Felek megegyeznek a szolgaltatas teljesitésének
idépontjardl. A Szolgaltatd a javitast kizarélag az ajanlat irasos elfogadasat kdvetéen kezdi meg.

A Felek kozotti szerz6dés tartalmat minden esetben az egyedi ajanlat, a Felek kozotti irdsos
kommunikacio és a jelen ASZF rendelkezései egyiittesen hatarozzak meg.

5. IDOPONT EGYEZTETESE

A Szolgaltaté el6re egyeztetett id6pontra dolgozik. Az id6pontot a Felek irasban (e-mailben vagy
Uizenetben) vagy telefonon egyeztetik. A Megrendel6 jogosult az egyeztetett id6pont médositasat kérni,
amennyiben erre legalabb 24 éraval az id6pont el6tt sor kerdil.

A Felek &ltal el6re egyeztetett id6ponton Kkivil Ugyfélfogadasra nincs lehet6ség. A Szolgaltatd
nyitvatartasa: hétf6t6l péntekig 8 és 16 ora kdzott.

6. A TELJESITES MODJA

A Megrendel6 a kiszerelt fényszorét vagy alkatrészt a megbeszélt id6pontban a Szolgéltatd
rendelkezésére bocsatja akként, hogy azt a Szolgéltaté soltvadkerti mihelyében személyesen atadja,
vagy futarszolgalattal kildi meg a Szolgéltatd részére. A kiszerelésrdl és a javitast kovetd
visszaszerelésrél a Megrendel§ gondoskodik.

A Szolgaltatd a szolgaltatas teljesitését kdvetben a javitott fényszorét személyesen atadja, vagy
futarszolgélattal kuldi vissza a Megrendel6 részére. A Szolgaltatd az elkészilt munkardl fényképet
készit, amelyet a Megrendeld rendelkezésére bocsat.

7. SZALLITAS ES ATVETEL

A Szolgaltato f6szabaly szerint a GLS General Logistics Systems Hungary Kft. szolgaltatasat javasolja
a csomagkildés lebonyolitdsara, de megegyezés alapjdn mas csomagkuld§ szolgaltatas is igénybe



vehetd. A futarszolgalat dija mind a Szolgaltat6 részére torténé megkuldés, mind a visszakuldés esetén
a Megrendel6t terheli, és azt a Szolgaltatd az ajanlatban kiilén soron tiinteti fel.

Amennyiben a Megrendel6 futarszolgalattal juttatja el a fényszo6rét a Szolgaltatd részére, koteles annak
megfelel6, a Szolgaltatdé altal az ajanlatban leirt modon térténd csomagolasarol gondoskodni. A
csomagolas hibajabél vagy a szalliths sordn keletkezett sérilésekért a Szolgaltatd nem véllal
felel6sséget, amennyiben a fényszoré sérilt allapotban érkezik meg, arrél a Megrendel6t
haladéktalanul, fényképpel dokumentélva értesiti.

A visszakuldétt fényszoré atvételekor a Megrendeld koteles a csomagolas kiils6é allapotat és a
kiildemény sértetlenségét ellenbrizni. Lathato szallitasi sériilés esetén a futarnal jegyz6konyv felvételét
kell kérni, és a sériilést lehet6ség szerint 24 6ran belil, fényképekkel alatamasztva jelezni kell a
Szolgaltato felé.

8. DIJAK ES FIZETES

A Szolgéltatd alanyi adomentes egyéni vallalkozo, ezért az ajanlatban szerepl6 dijak altalanos forgalmi
adot nem tartalmaznak, és arra AFA nem keriil felszamitasra. Az ajanlatban szereplé dij a Megrendel
altal fizetendd végodsszeg, a Szolgaltatd a Megrendel6 irdsos jovahagyasa nélkil az ajanlatban
foglaltakon feliil dijat nem szamit fel.

A Szolgaltat6 altal elfogadott fizetési médok: készpénz, illetve banki atutalas. Csomagkildés esetén a
javitott fényszoré visszakildésének feltétele a teljes dij megfizetése. Személyes atvétel vagy jarmivel

tortén6 megjelenés esetén a dij az atvételkor esedékes, kivéve, ha a Felek irasban ettdl eltéréen
allapodtak meg.

A Szolgéltaté a weboldalon tajékoztato jelleggel nagysagrendi arakat tesz kézzé. Ezek nem mindésiinek
ajanlatnak, a Megrendel6re irAnyadod dijat minden esetben az egyedi ajanlat tartalmazza.

9. ELOZETES FELMERES

A Szolgaltaté a fényszord felmérésért, bevizsgalasaért, diagnosztikajaért és a felméréshez szikséges
megbontasaért dijat nem szamit fel. Amennyiben kivételes esetben a hiba feltardsa olyan
tobbletmunkat igényel, amelyért a Szolgaltatd dijat kivan felszamitani, arrél a Megrendel6t el6zetesen,
irasban tajékoztatja, és a munkat kizarélag a Megrendel6 irasos jovahagyasa utan végzi el.

10. JAVITASI HATARIDO

A javitasi id6 minden esetben az egyedi ajanlatban kerlil meghatarozasra, a legtébb javitas 2-5
munkanapot vesz igénybe. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a javitasi hatarid6 tajékoztato jellegd,
azt a szétszerelés soran észlelt tovabbi hibak, az alkatrész-beszerzés ideje, valamint egyéb, el6re nem
lathaté korilmények befolydsolhatjdk. A hatarid§ véltozasar6l a Szolgaltat6 a Megrendel6t
haladéktalanul tjékoztatja.



11. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG, REJTETT HIBAK

Amennyiben az atvételt kdvetben a Szolgaltatd megallapitja, hogy a fényszéré a megallapodasnak
megfelel6en nem javithatd, arr6l a Megrendel6t haladéktalanul tajékoztatja, és a Megrendeld utasitasa
szerint gondoskodik a fénysz6rd visszaadasar6l vagy visszakildésér6l. Ebben az esetben a
Megrendel6t dijfizetési kotelezettség nem terheli, a visszakildés futardijanak kivételével.

Amennyiben a javitds megkezdését kdvetéen derll fény olyan rejtett hibara vagy mdszaki kortilményre,
amely a szolgéltatas tartalmat, dijat, minéségét vagy a javitasi idét befolyasolja, arrél a Szolgéltatd a
munkat felfliggesztve, haladéktalanul tdjékoztatja a Megrendel6t. A javitas kizardlag akkor folytathaté a
maédosult tartalommal vagy dijjal, ha azt a Megrendel6 irasban jovahagyja.

Ha a tovabbi hiba miatt a javitds nem folytathat6, vagy a Megrendeld a javitas folytatdsat nem kéri, a
Megrendel6 koteles az addig elvégzett, altala korabban jovahagyott munkalatok dijat aranyosan
medfizetni.

Amennyiben a Megrendel§ a javitott fényszord kézhezvételét kdvetben hibat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni a Szolgaltaté felé. Ha a Szolgéltatd tdjékoztatdsa alapjan fennall a tovabbi
karosodas veszélye, a Megrendeld koteles a fényszérd hasznélatat felfliggeszteni. A Szolgéltaté nem
felel a tovabbhasznalatbél vagy a késedelmes bejelentéshdl eredd karokért.

12. AMEGRENDELO ALTAL BIZTOSITOTT ALKATRESZ

A Szolgaltatd a Megrendel6 altal beszerzett alkatrészt f6szabaly szerint nem épit be, és jogosult az
ilyen alkatrész beépitését megtagadni. Ha a Felek megéllapodasa alapjan a Szolgaltatdé mégis beépit
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ilyen alkatrészt, az alkatrész hibajaért és az abbdl eredé kévetkezményekért a Szolgéltaté nem felel.

13. JOTALLAS ES SIKERES MUSZAKI VIZSGA GARANCIA

A Szolgaltatd az altala elvégzett valamennyi javitasra a javitott fényszérd atadasatél szamitott 2 év
jotallast vallal. A j6tallas kiterjed a polirozasra és UV-védérétegre, a tomitésre, az elektronikai javitasra,
a Szolgaltat6 altal beépitett alkatrészekre és a munkadijra. Ha a javitott részen a jétallasi idén belll
ugyanaz a hiba ismét megjelenik, a Szolgaltaté azt dijmentesen javitja. A jotallasrol a Szolgaltaté a
szamlaval egytt irdsos jotallasi jegyet ad.

A Szolgaltatd sikeres miszaki vizsga garanciat vallal: ha a jarmd az id6szakos mf(iszaki vizsgan
bizonyithat6an a Szolgaltat6 altal javitott fényszord, illetve a javitott rész hibaja miatt nem felel meg, a
Szolgaltat6 a hibat dijmentesen kijavitja. A garancia érvényesitésének feltétele a vizsga eredményét és
a kifogasolt tételt tartalmazé vizsgajegyz6konyv bemutatdsa, valamint a hiba irdsos bejelentése a
vizsgatol szamitott 15 napon beldl.

A jotallas nem terjed ki a kéfelver6déshbdl, balesetbél, kils6 mechanikai behatashol, szakszer(tlen
szerelésh6l vagy beavatkozasbol, rendeltetésellenes hasznalatbdl, illetve a nem a Szolgaltaté altal
javitott alkatrészek hibajabol ered6 karokra. A Szolgaltatd altal vallalt jotallds nem érinti a fogyasztot
jogszabdly alapjan megillet kellékszavatossagi jogokat.



14. FELELOSSEG

A Szolgaltaté nem véllal felel6sséget olyan hibakért vagy karokért, amelyek

* ajavitas megkezdésekor mar fennalltak, de nem voltak felismerhet6ek,

* a Megrendel6 vagy harmadik személy korabbi szakszer(tlen beavatkozasabol erednek,

* nem a Szolgaltat6 altal javitott alkatrészt érintik,

* rendeltetésellenes hasznalatb6l, kilsé behatasbél, balesetbdl, utélagos sértlésbél vagy a
Szolgéltato utasitasatdl eltéré hasznalatbol, szerelési médbol erednek.

A jelen felel6sségkorlatozas nem érinti a fogyasztot jogszabaly alapjan kotelez6en megillet6 jogokat.

15. PANASZKEZELES, BEKELTETO TESTULET

A Megrendel6 panaszat széban vagy irdsban kozoélheti a Szolgaltatéval. A szolgéltatas jellegére
tekintettel a Szolgaltatd6 a panasz érdemi miiszaki kivizsgalasat irasbeli bejelentés, valamint a hiba
azonositasahoz sziikséges fényképes vagy videds dokumentacié alapjan végzi el, telefonon vagy
személyesen kozolt panasz esetén err6l a Megrendel6t tajékoztatja. Irasbeli panasz az
info@nyulfenyszoro.hu e-mail cimen, illetve a Szolgaltaté székhelyére cimzett levélben nydjthato be. A
Szolgaltaté a panaszt a hatélyos jogszabalyoknak megfelel6en, 30 napon belll kivizsgalja és irdsban
megvalaszolja.

FogyasztGi jogvita esetén a Megrendel6 a lakéhelye vagy a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes
békéltetd testlilethez fordulhat. A Szolgaltaté székhelye szerint illetékes testlet:

Bacs-Kiskun Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefon: +36 76 501 525, +36 76 501 532
E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

A fogyaszté az EurOpai Bizottsag online vitarendezési platformjat (ec.europa.eu/consumers/odr) is
igénybe veheti, valamint panasszal fordulhat a fogyasztévédelmi hatdésaghoz (a lakdhelye szerint
illetékes varmegyei kormanyhivatalhoz).

16. AFOGYASZTOT MEGILLETO ELALLAS ES FELMONDAS

A fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lo 45/2014. (1. 26.) Korm.
rendelet alapjan, amennyiben a szerz6dés fogyaszt6 és vallalkozas kozott tavollévok kozott vagy
Uzlethelyiségen kivil jon létre, a fogyasztot a szerzddéskotéstdl szamitott 14 napos eldllasi, illetve
felmondasi jog illeti meg.

Ha a fogyasztd kifejezetten kéri, hogy a Szolgdltaté a szolgaltatas teljesitését a 14 napos hataridd
lejarta el6tt kezdje meg, agy a felmondéds esetén koteles a felmondésig ardnyosan teljesitett
szolgéltatds dijat medfizetni. Ha a szolgaltatds a fogyaszté kifejezett, el6zetes kérésére teljes
egészében teljeslilt, és a fogyasztod ezt el6zetesen tudomasul vette, a teljesités befejezését kovetben
felmondasi jogat nem gyakorolhatja. Az ajanlat elfogadasakor az azonnali kezdésre vonatkoz6 kérést



és az errdl sz6l6 tudomasulvételt a Szolgéltato irasban rogziti.

17. ADATKEZELES

A Szolgaltat6 a Megrendel6 személyes adatait a weboldalon elérhetd Adatkezelési tdjékoztatéban
foglaltak szerint kezeli.

18. IRANYADO JOG, ILLETEKESSEG

Jelen ASZF-re a magyar jog iranyad6 a Megrendel6 lakohelyétél, székhelyétél vagy allampolgarsagatol
fuggetlendl. A Felek a vitds kérdéseket els6dlegesen egyeztetés utjan rendezik. Amennyiben ez nem
vezet eredményre, a jogvita elbirdlasara a hataskorrel rendelkez6, a Szolgaltatdé székhelye szerint
illetékes birésag jogosult, fogyasztdi szerz6dés esetén a fogyasztd lakdhelye szerinti birésag
illetékességét a jelen kikotés nem érinti.

19. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen ASZF 2026. november 2. napjan lép hatalyba. A Szolgaltaté az ASZF egyoldali modositasara
jogosult, a médositas a weboldalon torténé kozzététellel valik hatalyossa, és a hatélybalépést kovetéen
létrejott egyedi szerz6désekre alkalmazandd. A mar létrejott szerz6désekre a megkdtésikkor hatalyos
ASZF iranyadaé.

Soltvadkert, 2026. november 2.

Nyul Péter
egyéni vallalkozé
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